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一 切 從 這 裡 開 始 。



『 十 年 說 的 容 易 ， 一 路 走 來 靠 的 是 勇 氣 。 』

甘樂文創執行長
Chief Executive Officer

十
年
歷
程
回
朔

與
反
思

2 0 1 9 是 甘 樂 榮 耀 豐 收 的 一 年 ， 回 顧 過 去 一 年 ， 甘 樂 及 旗 下 自 營 品 牌 禾 乃 川 共 榮 獲 了 五 個 社
會 企 業 奬 的 肯 定 及 一 個 食 品 無 添 加 最 高 等 級 的 三 星 認 證 ， 我 們 充 滿 感 恩 ， 能 在 眾 多 典 範 企 業
脫 穎 而 出 ， 這 得 來 不 易 的 肯 定 是 我 們 歷 經 了 九 年 對 願 景 的 實 踐 。

從 2 0 1 0 甘 樂 創 立 ， 有 挫 折 、 有 考 驗 、 有 退 縮 、 有 奮 進 ， 但 過 程 卻 彌 足 珍 貴 ， 我 也 一 步 一 腳
印 的 深 刻 體 會 到 社 區 議 題 面 向 深 又 廣 ， 在 實 踐 的 過 程 中 不 斷 地 修 正 調 整 以 確 立 理 想 中 的 發 展
藍 圖 ， 期 待 透 過 創 育 地 方 產 業 提 升 在 地 生 機 來 解 決 城 鄉 差 距 問 題 。 九 年 來 ， 甘 樂 串 聯 各 方 資
源 建 構 社 區 支 持 系 統 ， 翻 轉 三 峽 的 未 來 ， 藉 由 社 區 店 舖 經 營 、 工 藝 體 驗 與 設 計 策 劃 ， 融 入 弱
勢 敎 育 及 就 業 機 會 來 發 展 地 方 產 業 ， 投 入 設 計 人 力 與 財 務 資 源 去 解 決 地 方 資 源 缺 乏 的 挑 戰 ，
並 將 盈 餘 挹 注 到 兒 少 陪 伴 及 靑 少 年 的 敎 育 基 金 ， 實 踐 社 會 企 業 解 決 社 會 問 題 的 本 質 。

在 甘 樂 邁 入 第 十 年 之 際 ， 團 隊 的 多 年 耕 耘 已 累 積 豐 厚 人 脈 及 創 育 經 驗 ， 台 灣 有 3 6 8 個 鄉 鎭 市
區 ， 我 們 有 責 任 站 出 來 ， 協 助 其 他 投 注 在 地 產 業 的 夥 伴 們 了 解 在 地 問 題 ， 傳 承 『 社 區 支 持 系
統 』 經 驗 ， 讓 返 鄉 靑 年 能 夠 順 利 留 鄉 ， 孵 化 「 產 業 」 與 「 人 才 」 甚 至 能 成 功 創 業  !

我 迫 不 及 待 的 想 要 藉 由 這 份 報 吿 書 ， 跟 大 家 分 享 甘 樂 的 下 個 十 年 藍 圖 與 願 景 ， 我 深 信 甘 樂 的
N e x t 1 0 發 展 目 標 必 須 朝 聯 合 國 的 永 續 發 展 目 標 前 進 ， 人 是 永 續 發 展 的 核 心 ， 以 營 造 一 個 公
平 、 公 正 且 包 容 的 世 界 ， 促 進 永 續 的 經 濟 成 長 、 社 會 發 展 與 環 境 保 護 目 標 ， 正 如 甘 樂 義 無 反
顧 地 投 入 弱 勢 兒 童 敎 育 、 靑 年 培 力 育 成 、 產 業 發 展 、 文 化 扎 根 行 銷 、 環 境 永 續 等 五 大 核 心 主
軸 ， 未 來 我 們 將 持 續 用 社 會 設 計 打 造 永 續 社 區 支 持 系 統 ， 與 社 會 共 好 、 與 社 區 共 生 、 與 夥 伴
共 創 共 享 。
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遠 見 雜 誌 於 2 0 1 8 年 再 度 開 創 國 內 媒 體 之 先 驅 ， 設
置 遠 見 雜 誌 社 會 企 業 獎 『 社 企 之 星 』 獎 ， 鼓 勵 具 市
場 潛 力 與 社 會 影 響 力 的 社 會 企 業 ， 持 續 推 動 社 會 共
好 ， 並 以 八 大 面 向 ： 價 値 主 張 、 組 織 治 理 、 目 標 市
場 、 市 場 潛 力 、 財 務 模 式 、 社 會 影 響 力 、 未 來 性 獎
項 認 證 等 做 評 選 標 準 ， 有 近 9 0 家 社 會 企 業 參 與 ， 經
層 層 關 卡 後 再 經 過 評 審 面 談 審 核 ， 甘 樂 很 榮 幸 成 為
脫 穎 而 出 的 其 中 一 員 ， 這 個 獎 證 明 善 意 與 商 業 不 僅
能 比 肩 同 行 ， 更 能 透 過 企 業 支 持 社 會 企 業 的 方 式 ，
創 造 社 會 的 共 好 效 益 ， 得 到 獎 項 的 我 們 ， 將 乘 載 更
多 社 會 責 任 與 使 命 。

5 月 ｜ 第 二 屆 遠 見 C S R 社 企 之 星

新 北 社 企 卓 越 獎 是 新 北 市 政 府 為 了 鼓 勵 於 新 北 市 發
展 深 耕 的 社 會 企 業 ， 透 過 評 選 表 揚 營 運 成 長 和 服 務
表 現 優 良 的 社 企 團 隊 ， 甘 樂 文 創 以 及 旗 下 品 牌 禾 乃
川 國 產 豆 製 雙 雙 獲 獎 ， 我 們 感 到 非 常 榮 幸 ， 並 且 有
幸 以 得 獎 團 隊 的 身 份 一 同 參 與 2 0 1 9 新 北 歡 樂 耶 誕
城 的 市 集 活 動 ， 透 過 甘 樂 以 及 禾 乃 川 的 品 牌 故 事 以
及 商 品 ， 讓 更 多 人 可 以 了 解 我 們 在 新 北 三 峽 的 社 區
培 育 以 及 連 結 臺 灣 土 地 等 美 好 的 成 果 。

7 月 ｜ 新 北 社 企 卓 越 獎 7 月 ｜ A . A . 無 添 加 三 星 國 際 認 證

Ａ . A . 無 添 加 三 星 國 際 認 證 以 「 無 添 加 物 ， 健 康 永
續 」 為 主 張 ， 並 且 經 由 五 項 標 準 審 核 ： 1 . 不 以 食
品 添 加 物 改 變 食 材 口 感 2 . 不 以 食 品 添 加 物 縮 短 製
作 時 間 或 工 序 3 . 不 以 食 品 添 加 物 過 度 延 長 保 存 期
限 4 . 食 材 非 工 廠 製 品 ， 且 應 於 店 頭 內 處 理 與 製 作
完 成 5 . 餐 飮 食 品 製 程 應 做 好 衛 生 管 理 ， 確 保 食 品
安 全 。 逐 一 被 審 核 後 才 榮 獲 此 認 證 ， 也 代 表 著 禾 乃
川 國 產 豆 製 所 一 直 以 來 的 堅 持 被 看 見 而 受 到 肯 定 ，
讓 最 健 康 天 然 的 豆 製 商 品 可 以 送 達 每 一 位 消 費 者 的
餐 桌 上 。 　

榮
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程
碑
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11 月 ｜ 臺灣城鎭品牌獎－靑年地方貢獻獎

榮
耀
里
程
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9 月｜2019 BCCT Better Business Awards

由 英 國 商 會 B r i t i s h  C h a m b e r  o f  C o m m e r c e  i n  
T a i p e i 所 擧 辦 ， 為 鼓 勵 社 會 企 業 品 牌 對 於 企 業 社
會 責 任 、 多 元 文 化 與 支 持 社 會 企 業 發 展 所 付 出 的 努
力 ， 共 有 3 2 5 家 企 業 參 賽 ， 獎 項 分 五 項 ， 社 會 企 業
獎 、 多 元 包 容 獎 、 企 業 社 會 責 任 獎 、 最 佳 經 理 人 、
最 佳 創 新 醫 療 服 務 獎 ， 甘 樂 文 創 與 其 他 優 秀 的 品 牌
榮 獲 「 S o c i a l  E n t e r p r i s e  社 會 企 業 獎 」 前 三 強 。

臺 灣 城 鎭 品 牌 獎 主 張 宣 揚 在 地 特 色 文 化 力 、 兼 備 設
計 力 、 行 銷 力 與 建 立 全 國 或 國 際 品 牌 的 城 鎭 ， 提 出
了 城 鎭 品 牌 化 的 過 程 中 共 有 三 U ： U n i q u e 、 U n i -
v e r s a l 、 b y  Y o u ， 並 以 U  T o w n s ,  O n e  F u t u r e  
W o r l d 為 號 召 ， 挖 掘 在 地 具 有 特 色 的 品 牌 ， 協 助 臺
灣 提 升 全 球 競 爭 力 ， 甘 樂 文 創 獲 得 了 靑 年 地 方 貢 獻
獎 ， 為 團 隊 夥 伴 在 2 0 1 9 年 的 尾 聲 有 了 很 大 的 鼓 勵
也 同 時 畫 下 一 個 完 美 的 里 程 碑 。
　

2 0 1 9 年 對 於 甘 樂 來 說 是 重 要 且 豐 收 的 一
年 ， 也 正 代 表 著 我 們 在 為 臺 灣 土 地 及 社 區
努 力 的 事 情 ， 逐 漸 的 被 社 會 看 見 ， 得 到 了
許 多 獎 項 的 肯 定 以 及 企 業 的 支 持 ， 這 些 獎
項 涵 蓋 了 整 體 企 業 營 運 、 社 會 企 業 價 値 主
張 認 同 、 深 耕 在 地 成 果 、 品 牌 責 任 以 及 品
牌 特 色 等 的 認 同 與 肯 定 ， 同 時 也 是 逐 年 累
積 而 有 了 豐 富 的 收 獲 ， 也 是 一 路 上 共 同 參
與 的 夥 伴 們 一 起 努 力 所 達 到 的 里 程 碑 ！

現 在 甘 樂 即 將 邁 入 第 十 年 ， 這 一 路 上 我 們
始 終 不 忘 創 立 時 的 初 衷 以 及 信 念 ， 依 然 積
極 地 在 實 踐 我 們 心 目 中 的 藍 圖 以 及 對 於 未
來 的 期 待 ， 未 來 也 請 持 續 支 持 以 及 監 督 我
們 的 成 長 與 蛻 變 ！

豐收。
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會 計 部

主 辦 會 計品 牌 總 監

品 牌 行 銷 部 甘 樂 食 堂

營 運 店 長

禾 乃 川 國 產 豆 製 所

營 運 總 監

董 事 會

董 事 長

監 察 人

甘 樂 文 旅策 略 專 案

專 案 經 理

小 草 書 屋 靑 草 職 能 學 苑

副 校 長

會 計 助 理

行 銷 企 劃

品 牌 公 關

視 覺 設 計

餐 點 開 發

內 場 製 作

外 場 服 務

產 銷 管 理

倉 管 客 服

客 戶 /  通 路 開 發

門 市 管 理

食 品 製 作

外 場 服 務

旅 遊 企 劃專 案 管 理

旅 遊 導 覽

旅 遊 業 務 開 發

專 案 活 動 企 劃 社 工 輔 導

班 導 師

職 能 培 訓
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林峻丞（甘樂文創執行長暨董事長）
朱羽涵（甘樂文創事業督導）
黃廷瑞（瑞滄企業董事長）
林志遠（立輝金屬製品有限公司 / 哲輝國際股份有限公司）
汪其桐（活水社企投資開發股份有限公司代表 / 財團法人關愛基金會董事長）

監察人：楊家彥（樹冠影響力投資股份有限公司 執行長）

董
事
會

成
員

・ 甘 樂 文 創 股 份 有 限 公 司 董 事 會 於 2 0 1 7 年 正 式 成 立 ， 每 季 招 開 一 次 董 事 會 檢 討 經 營 績 效 與 方 向 。
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『 發 掘 並 解 決 社 區 問 題 以 及 回 應 在 地 的 需 要 ，
                                             是 甘 樂 文 創 不 變 的 初 衷 。 』
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我 們 深 知 社 區 議 題 又 深 又 廣 ， 必 須 透 過 系 統 性 的 規 劃 來 提 升 整 體 營 運 方 式 ， 所 以 提 出 了 打
造 「 更 完 整 的 社 區 支 持 系 統 」 的 目 標 ， 期 許 可 以 成 為 社 會 的 典 範 。

我 們 透 過 社 區 資 源 與 社 區 發 展 基 金 的 整 合 串 聯 ， 建 構 更 友 善 且 健 全 的 「 社 區 支 持 系 統 」 。
甘 樂 文 創 與 旗 下 品 牌 合 習 聚 落 、 甘 樂 食 堂 、 甘 樂 旅 宿 、 禾 乃 川 國 產 豆 製 所 和 設 計 企 劃 團 隊
的 營 業 收 入 ， 將 部 分 比 例 盈 餘 投 入 「 社 團 法 人 台 灣 城 鄉 永 續 關 懷 協 會 」 ， 這 些 資 源 都 將 投
入 作 為 社 區 運 作 發 展 的 支 持 力 量 。

「 台 灣 城 鄉 永 續 關 懷 協 會 」 以 改 善 四 大 城 鄉 發 展 問 題 ， 敎 育 、 就 業 、 生 存 和 文 化 為 目 標 ，
其 中 有 陪 伴 社 區 裡 高 關 懷 孩 童 的 「 小 草 書 屋 ∞ 靑 草 職 能 學 苑 」 ， 公 益 店 鋪 品 牌 「 玩 皮 小 孩
皮 革 工 坊 」 ， 更 於 2 0 1 9 籌 備 了 「 小 草 書 屋 職 研 烘 焙 坊 」 ， 提 供 靑 少 年 技 職 培 育 課 程 以 及 協
助 職 涯 探 索 規 劃 。

甘 樂 文 創 藉 由 串 連 在 地 夥 伴 ， 共 同 推 動 三 峽 文 化 傳 統 產 業 再 設 計 ， 提 升 整 體 區 域 文 化 與 經
濟 ， 有 地 域 文 化 跨 界 跨 域 的 「 看 三 峽 」 ， 將 職 人 們 的 工 藝 文 化 帶 入 小 學 課 程 的 「 職 人 小 學
堂 」 、 與 社 區 環 境 共 好 的 淨 溪 行 動 「 三 鶯 靑 年 志 工 日 」 、 環 保 再 造 計 劃 「 9 1 3 舊 衣 衫 循 環 共
享 提 袋 」 、 運 用 科 技 導 入 帶 動 全 新 旅 遊 體 驗 的 「 A I T r i p 」 ， 及 聚 落 共 學 培 育 在 地 人 才 ， 築
起 產 業 合 作 鏈 創 造 新 價 値 的 「 地 方 創 生 服 務 中 心 」 。
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2 0 1 9 為 社 區 育 成 重 要 發 展 元 年 ，
甘 樂 投 入 更 多 資 源 及 人 力 打 造 完 整 社 區 支 持 系 統 。

弱 勢 兒 少 教 育 青 年 培 力 育 成 產 業 發 展 文 化 扎 根 行 銷 環 境 永 續

營收捐贈、志工參與

消費

餐點服務

文化傳承

N P O 社 會 企 業

社 會 資 源
社 區 居 民

地 方 職 人

藍 染 、 金 工 、 木 雕 、 製 茶
篆 刻 、 粉 線 、 美 髮 、 咖 啡

社 區 公 益 店 鋪
課
程
規
劃
、
計
畫
推
動

職
人
媒
合
、
品
牌
規
劃

商
品
化

職
能
教
育

資
源
、
人
力營

收

設
計
、
行
銷

小 草 書 屋
職 研 烘 焙 坊青 草 職 能 學 苑小 草 書 屋

玩 皮 小 孩
皮 革 工 坊 禾 乃 川 甘 樂 食 堂 甘 樂 文 旅

職 人 小 學 堂

看 三 峽

專 案 行 銷

聚 落 共 學 堂

創 生 在 地 服 務 中 心

913舊衣衫循環共享提袋

淨 溪 行 動

二 度 就 業 機 會 、 職 能 培 訓

高 關 懷 學 童

延續輔導
職能課程
公益店鋪實習
職涯引導

・教育訓練
・資源整合
・扶植培育
・志工招募

・設計服務 
・行銷策略
・策略規劃 
・顧問咨詢

課後陪伴
寒暑假課程

生活引導

實習引薦

高 關 懷 青 少 年

輔 導 轉 介

地 方 小 學 國 中

工藝商品

行銷平台

企劃、執行

・志工參與
・經費捐贈

・地域品牌 ・地域商品

2 0 1 9 為 社 區 育 成 重 要 發 展 元 年
甘 樂 投 入 更 多 資 源 及 人 力

打 造 完 整 社 區 支 持 系 統



社 區

共 好

共 生



1 1

營
運
重
點

甘
樂
文
創
志
業
股
份
有
限
公
司

2 0 1 8 2 0 1 9

成長

10%

2 0 1 8 2 0 1 9
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著 手 串 聯 更 多 資 源 建 構 社 區 支 持 系 統  -  創 育 2 01 9

歷 經 十 年 時 間 的 在 地 耕 耘 ， 甘 樂 版 圖 涵 蓋 了 社 區 營 造 、 設 計 、 旅 遊 、 餐 飮 、 藝 文 、
敎 育 、 文 創 商 品 等 ， 不 僅 本 身 就 是 一 個 完 整 的 文 創 產 業 鏈 ， 也 透 過 這 一 連 串 的 企 業
活 動 串 聯 社 區 資 源 ， 讓 工 藝 職 人 、 良 食 店 舖 、 社 區 學 校 和 企 業 夥 伴 彼 此 合 作 。 盈 餘
則 挹 注 小 草 書 屋 與 在 地 社 區 ， 長 期 陪 伴 高 關 懷 孩 童 讓 他 們 有 能 力 翻 轉 自 己 。

地 方 育 成 是 甘 樂 2 0 1 9 重 點 發 展 項 目 ， 我 們 承 辦 經 濟 部 創 生 在 地 服 務 中 心 計 畫 ， 亦
投 入 相 當 的 資 源 及 人 力 傳 承 『 社 區 支 持 系 統 』 經 驗 ， 讓 返 鄉 靑 年 能 順 利 留 鄉 ， 孵 化
「 產 業 」 與 「 人 才 」 甚 至 能 成 功 創 業 。 2 0 1 9 年 投 入 經 費 較 2 0 1 8 年 成 長 1 0 % 以 協 助
在 地 業 者 育 成 資 源 ， 包 含 協 助 聚 落 特 色 產 業 職 人 拍 攝 形 象 影 片 、 品 牌 創 業 扶 持 、 成
立 地 域 商 品 電 商 平 台 、 成 立 每 月 聚 落 創 生 共 學 堂 與 社 區 參 訪 見 學 等 。

同 時 甘 樂 文 旅 為 在 地 文 旅 合 作 夥 伴 帶 來 的 觀 光 消 費 收 入 ， 包 含 工 藝 手 作 體 驗 、 店 家
伴 手 禮 採 購 收 入 ， 相 較 2 0 1 8 年 成 長 約 1 0 % 。
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職
人
小
學
堂
計
畫

社
區
共
好
共
生 甘 樂 文 創 在 三 峽 深 耕 挖 掘 ， 記 錄 了 三 峽 聚 落 裡 二 十 幾 位 職 人 ， 二 十 幾 種

截 然 不 同 的 產 業 樣 貌 。 這 群 人 隱 身 在 我 們 的 日 常 生 活 裡 ， 承 載 古 老 的 生
活 智 慧 、 身 懷 一 技 傳 承 數 甲 子 的 工 藝 ， 成 為 各 行 各 業 的 狀 元 ， 一 輩 子 專
心 做 好 一 件 事 。

我 們 持 續 在 三 峽 推 動 「 職 人 小 學 堂 計 畫 」 ， 邀 請 職 人 們 前 進 校 園 巡 迴 展
演 ， 更 帶 領 學 生 走 入 社 區 深 度 體 驗 學 習 ， 將 工 藝 連 結 敎 育 與 生 活 ， 以 創
新 活 潑 且 貼 近 生 活 的 敎 學 互 動 ， 讓 在 地 學 子 深 入 認 識 家 鄉 文 化 ， 學 習 職
人 精 神 ， 更 進 一 步 實 踐 在 地 生 活 美 學 。

2 0 1 6 年 起 ， 職 人 小 學 堂 串 聯 社 區 裡 2 0 位 職 人 老 師 ， 展 開 文 化 扎 根 敎 學
計 畫 ， 在 三 峽 地 區 巡 迴 1 1 所 國 中 小 學 ， 共 同 策 劃 了 一 系 列 木 雕 、 篆 刻 、
挽 面 、 藍 染 等 在 地 文 化 產 業 的 敎 育 課 程 ， 至 今 累 積 超 過 3 , 0 0 0 位 師 生 參
與 響 應 。

歷 經 十 年 累 積 發 掘 ， 串 聯 社 區 二 十 幾 位 工 藝 職 人 。

20 餘位 11所 3000 餘位

串
連
職
人

巡
迴
校
園

參
與
師
生
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看
三
峽

除 了 扎 根 在 地 ， 甘 樂 也 開 始 走 出 三 峽 ， 與 時 尙 品 牌 ⸺ G U 跨 域 合 作 ， 用 「 創 新 敎 學 」 與
「 美 感 敎 育 」 融 合 色 彩 學 、 衣 服 材 質 辨 識 、 生 活 情 境 穿 著 禮 儀 與 美 感 穿 搭 ， 將 流 行 時 尙
產 業 專 業 知 識 轉 譯 設 計 成 一 套 富 含 美 學 與 時 尙 的 敎 育 課 程 ， 邀 請 板 橋 、 南 港 各 一 所 國 小
參 與 美 感 課 程 ， 我 們 期 盼 ， 美 感 敎 育 從 生 活 開 始 。

2 0 1 9 年 初 ， 甘 樂 創 立 了 以 三 峽 地 域 文 化 出 發 的 品 牌 「 看 三 峽 」 ， 以 富 饒 趣 味 與 知 識 性
的 方 式 ， 傳 遞 三 峽 眞 摯 動 人 的 工 藝 文 化 與 風 土 人 情 。 這 一 年 來 ， 我 們 架 設 了 『 地 域 品 牌
網 站 』 介 紹 三 峽 豐 富 的 文 化 面 貌 ， 並 持 續 經 營 社 群 媒 體 、 拍 攝 職 人 形 象 宣 傳 影 片 ； 同 時
更 串 聯 超 過 2 0 位 工 藝 職 人 ， 前 進 臺 灣 文 博 會 、 華 山 文 創 園 區 ， 規 劃 期 間 限 定 的 三 峽 主
題 文 化 風 土 節 日 ， 透 過 地 域 商 品 展 售 和 文 化 策 展 ， 創 造 大 眾 與 三 峽 產 生 更 深 的 連 結 ， 讓
三 峽 潛 藏 的 魅 力 被 更 多 人 看 見 。

我 們 也 帶 領 三 峽 聚 落 裡 的 職 人 將 工 藝 現 場 搬 進 台 北 ！ 除 了 在 華 山 文 創 園 區 擧 辦 一 場 以 三
峽 在 地 工 藝 、 手 作 與 飮 食 為 主 題 的 市 集 ， 也 與 新 北 市 政 府 以 「 三 峽 百 年 工 藝 跨 域 設 計 」
為 主 題 在 2 0 1 9 臺 灣 文 博 會 策 劃 一 場 展 覽 ， 我 們 期 待 透 過 這 樣 的 文 化 創 意 策 展 ， 乘 著 都
會 區 的 人 潮 ， 讓 在 地 職 人 有 更 多 機 會 向 外 推 廣 自 家 品 牌 與 精 湛 作 品 ， 藉 此 傳 遞 三 峽 工 藝
文 化 與 聚 落 生 活 魅 力 。

全 新 工 藝 文 化 媒 合 平 台 ， 翻 轉 傳 統 注 入 新 思 維 。

走
出
三
峽
，
跨
界
跨
域
共
享
參
與
。

未 來 ， 甘 樂 將 持 續 挖 掘 三 峽 文 化 底 藴 ， 注 入 文 化 創 意 、 美 感 敎 育 、 社 區 設 計 等 創
新 思 維 ， 期 盼 能 建 構 起 一 套 具 公 共 性 、 可 持 續 性 的 「 在 地 知 識 敎 育 系 統 」 ， 培 養
在 地 學 子 從 小 養 成 「 留 鄉 」 的 能 力 ， 並 讓 在 地 傳 統 工 藝 有 創 新 、 傳 承 的 可 能 。

未 來 計 畫
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從 淨 溪 到 舊 衣 衫 ， 環 境 守 護 從 三 峽 開 始 。

「 9 1 3 舊 衣 衫 循 環 共 享 提 袋 」 進 行 至 今 已 串 聯 在 地 2 0 間 社 區 友 善 店 家 ， 並 邀 請
知 名 插 畫 家 共 同 響 應 ， 以 環 境 問 題 為 靈 感 設 計 提 袋 圖 樣 ， 透 過 設 計 力 的 參 與 提
升 舊 衣 衫 提 袋 的 潮 流 美 感 ， 吸 引 更 多 人 關 注 環 境 議 題 。 「 9 1 3 循 環 共 享 提 袋 」
的 推 動 並 不 只 是 來 自 店 家 們 的 理 念 支 持 ， 更 重 要 的 是 大 眾 觀 念 的 轉 變 ， 以 及 環
保 於 日 常 生 活 的 實 踐 ， 未 來 ， 減 塑 行 動 需 要 全 台 各 地 更 多 夥 伴 的 串 聯 響 應 ， 並
肩 齊 力 實 踐 循 環 共 好 的 目 標 。

未 來 計 畫 － 推 動 串 聯 地 域 響 應 ， 減 塑 行 動 從 每 個 人 做 起

舊
衣
衫
循
環
共
享
提
袋

9
1

3

2 0 1 0 年 ， 我 們 發 起 了 每 月 在 三 峽 河 的 淨 溪 行 動 ， 試 圖 喚 起 在 地 靑 年 對 土 地 的 認 同 與 關
懷 ， 在 淨 溪 過 程 中 ， 發 現 拾 起 的 垃 圾 裡 高 達 八 成 是 塑 膠 垃 圾 ， 這 十 年 來 ， 儘 管 我 們 持 續
進 行 超 過 1 0 0 場 淨 溪 活 動 ， 卻 難 以 解 決 塑 膠 汙 染 問 題 ， 因 此 我 們 決 定 從 根 本 的 「 減 塑 行
動 」 做 起 ， 「 9 1 3 舊 衣 衫 循 環 共 享 提 袋 」 計 畫 就 此 孕 育 而 生 。

2 0 1 9 年 夏 天 ， 甘 樂 旗 下 在 地 品 牌 「 看 三 峽 」 發 起 了 「 9 1 3 舊 衣 衫 循 環 共 享 提 袋 」 的 計
畫 ， 從 三 峽 地 區 生 根 發 芽 ， 募 集 民 眾 不 需 要 的 舊 衣 ， 由 社 區 媽 媽 著 手 改 造 成 環 保 提 袋 ，
並 以 加 入 我 們 的 在 地 夥 伴 、 環 境 友 善 店 家 作 為 據 點 ， 提 供 民 眾 租 借 的 服 務 ， 讓 環 保 產 品
以 共 享 的 模 式 進 入 消 費 市 場 ， 達 成 「 社 區 共 好 」 的 實 踐 ， 並 期 望 透 過 計 畫 的 推 行 ， 漸 漸
改 變 民 眾 外 出 購 物 時 使 用 一 次 性 塑 膠 袋 的 習 慣 ， 提 供 忘 記 自 備 購 物 袋 的 民 眾 一 個 相 對 環
保 的 選 擇 。
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社
區
共
享
環
保
概
念

影
響
力
成
果

9 1 3 舊 衣 循 環 共 享 提 袋
（ 2 0 1 9 / 9 月 至 1 2 月 共 3 個 月 ）

20 間 3 人 3,500 餘 位1,000 餘 件

環 境 友 善
店 家

提 供 社 區
就 業 人 數

改 造 舊 衣
數 量

參 與 提 袋
計 畫 人 數

2 0 1 9 淨 溪 活 動 成 效

20 場 866 人 202 袋 （ 共 約 1 公 噸 ）

擧 辦 場 次 參 與 人 數 淸 理 垃 圾

（ 每 月 1 至 2 場 ）
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地
方
創
生
服
務
中
心

甘 樂 長 年 深 耕 投 入 三 峽 城 鄉 發 展 ， 具 備 豐 富 的 「 地 方 創 生 」 實 踐 經 驗 ， 我 們 關 注 「 產
業 、 人 才 、 文 化 、 敎 育 、 環 境 」 等 城 鄉 議 題 ， 透 過 盤 點 在 地 「 人 、 地 、 產 」 等 資 源 ，
進 一 步 鏈 結 跨 地 域 、 跨 產 業 資 源 交 流 合 作 ， 打 造 屬 於 三 峽 的 地 方 創 生 基 地 。 因 此 ， 我
們 開 始 在 社 區 裡 發 起 每 月 一 次 的 「 聚 落 共 學 堂 」 ， 邀 請 在 地 職 人 以 及 創 業 店 家 共 同 參
與 ， 彼 此 分 享 、 激 盪 交 流 ， 每 次 的 聚 會 中 融 入 不 同 專 業 領 域 的 培 力 課 程 ， 並 帶 領 夥 伴
參 與 社 區 公 共 事 務 的 討 論 ， 期 盼 能 藉 由 共 同 學 習 交 流 的 過 程 ， 勾 勒 三 峽 在 地 新 想 像 。

除 了 社 區 人 才 的 育 成 ， 甘 樂 也 致 力 為 三 峽 百 年 傳 統 工 藝 產 業 尋 求 新 商 機 。 2 0 1 9 年 ，
我 們 開 始 和 農 會 合 作 推 展 茶 葉 及 藍 染 產 業 的 深 化 加 値 計 畫 ， 藉 由 辦 理 三 峽 茶 葉 產 銷 媒
合 會 ， 搭 建 起 需 求 端 廠 商 與 供 應 端 茶 農 、 茶 廠 之 間 的 合 作 ， 研 發 具 有 三 峽 茶 風 味 的 糖
果 、 糕 點 、 啤 酒 等 多 樣 化 商 品 ， 藉 此 創 造 三 峽 茶 葉 多 元 價 値 與 需 求 市 場 ； 針 對 三 峽 百
年 工 藝 － 藍 染 ， 搭 建 起 從 農 業 到 工 藝 端 的 產 業 合 作 鏈 ， 開 辦 藍 染 產 業 人 才 培 訓 課 程 ，
鼓 勵 在 地 農 友 種 植 藍 草 、 學 習 製 作 藍 泥 的 技 術 ， 擴 大 增 加 藍 泥 顏 料 的 產 値 ， 更 藉 由 設
計 力 導 入 生 產 高 經 濟 價 値 的 藍 染 商 品 ， 創 造 在 地 限 定 的 「 三 峽 藍 」 林 下 經 濟 。

聚 落 共 學 培 育 在 地 人 才 ， 築 起 產 業 合 作 鏈 創 造 新 價 値 。

甘 樂 作 為 三 峽 創 生 基 地 ， 未 來 除 了 持 續 深 耕 在 地 ， 協 助 聚 落 夥 伴 鏈 結 資 源 並
提 供 人 才 育 成 與 產 業 扶 植 等 相 關 支 持 ， 更 期 盼 將 累 積 多 年 的 地 方 創 生 經 驗 向
外 傳 承 ， 串 聯 全 台 的 地 方 團 隊 ， 將 產 官 學 資 源 與 民 間 力 量 引 入 橋 樑 ， 齊 力 實
踐 地 方 創 生 眞 諦 ， 為 各 鄉 鎭 注 入 活 力 與 前 瞻 性 。

未 來 計 畫

社 區 育 成 － 影 響 力 成 果

3 場 2 場 6 項

創 生 交 流
研 習

產 業 深 化
加 値 活 動

產 業 深 化
加 値 研 發 產 品

30 個 3 個 102 人

創 生 在 地 產 業
鏈 結 單 位
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三 峽 是 溪 流 匯 聚 而 成 的 老 聚 落 ， 藴 藏 著 豐 富 的 職 人 文 化 與 特 有 的 生 活 風 景 ， 如 今 傳 統 工
藝 產 業 走 向 沒 落 ， 逐 漸 和 一 般 民 眾 的 生 活 產 生 疏 離 。 為 了 使 傳 統 工 藝 傳 承 並 永 續 經 營 ，
我 們 思 考 如 何 串 聯 現 有 文 化 資 源 與 在 地 特 色 ， 認 為 「 旅 遊 」 會 是 深 入 認 識 聚 落 人 文 特 色
的 最 佳 方 式 。
 
2 0 1 0 年 開 始 ， 甘 樂 文 創 持 續 透 過 媒 合 聚 落 藝 術 家 夥 伴 與 傳 統 工 藝 職 人 ， 規 劃 了 在 地 深
度 文 化 體 驗 活 動 、 建 構 社 區 旅 遊 平 台 ， 讓 民 眾 透 過 旅 程 中 的 探 訪 、 手 作 體 驗 ， 感 受 三 峽
在 地 藝 文 美 學 與 聚 落 生 命 力 ， 同 時 協 助 三 峽 聚 落 文 化 深 耕 推 廣 。 過 程 中 ， 我 們 扮 演 著 文
化 敎 育 角 色 ， 至 今 開 發 了 8 項 產 業 文 化 體 驗 敎 案 ， 串 接 的 傳 產 包 含 藍 染 、 金 工 、 篆 刻 、
珐 瑯 、 皮 革 、 木 雕 、 鹽 滷 豆 腐 與 製 茶 體 驗 ， 並 持 續 挖 掘 更 多 傳 統 產 業 媒 合 的 可 能 性 。
 
2 0 1 9 年 ， 我 們 開 始 將 聚 落 文 化 觀 光 結 合 科 技 導 入 ， 建 構 了 一 套 三 峽 聚 落 觀 光 智 能 導 覽
服 務 系 統 ， 思 考 將 在 地 特 色 元 素 納 入 導 覽 遊 程 設 計 ， 並 讓 國 內 外 遊 客 透 過 智 慧 型 手 機 簡
便 操 作 ， 便 能 以 趣 味 闖 關 互 動 的 導 覽 方 式 ， 充 分 認 識 聚 落 文 化 ， 同 時 持 續 透 過 提 升 職 人
店 鋪 形 象 與 工 藝 產 業 之 復 興 ， 輔 導 在 地 產 業 創 新 。

1 7

從 人 工 導 覽 到 數 位 A I ， 科 技 導 入 帶 動 全 新 旅 遊 體 驗 。

三
峽
旅
遊
，
新
玩
法
。

透 過 媒 合 A I 軟 體 研 發 技 術 廠 商 、 串 接 聚 落 在 地 文 史 特 色 景 點 與 產 業 店 家 ， 三
峽 聚 落 觀 光 智 能 導 覽 服 務 系 統 B e t a 版 已 上 線 ， 期 盼 未 來 能 以 A I T r i p 串 連 聚
落 產 業 店 家 ， 並 鏈 結 推 廣 聚 落 實 體 導 覽 遊 程 ， 帶 動 區 域 經 濟 產 値 ， 創 造 在 地
產 業 文 化 效 益 。

聚
落
觀
光
智
能
導
覽
系
統 

A
I Trip

未 來 計 畫

遊 程 推 廣 國 際 化 及 科 技 輔 助 提 升
影 響 力 成 果
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1 8

營
運
重
點

禾
乃
川
股
份
有
限
公
司

    年 度 營 業 額 較         年 度 大 幅 成 長         2 019 2 018 18 0 %

新品開發數量 零售通路月均營業額 電商平台營業額

2 0 1 9 年 度 達 損 益 平 衡 。 透 過 開 源 節 流 ， 改 善 作 業 流 程 ， 改 進 機 器 以
提 昇 生 產 效 率 ， 降 低 生 產 成 本 及 費 用 等 策 略 ， 成 功 轉 虧 為 盈 。 營 業 額
成 長 主 要 成 功 策 略 為

透 過 有 效 的 行 銷 及 優 良 的 服 務 品 質 及 商 品 ， 平 均 月 來 客 數 成 長 2 0 % 。 平 均 客
單 價 成 長 2 9 % 。 直 營 門 市 營 業 額 較 2 0 1 8 年 度 大 幅 成 長 6 5 % 。

2 0 1 9 年 共 開 發 2 3 項 新 產 品 ， 較 2 0 1 8 成 長 1 5 3 % 。 而 其 中 2 項 新 產 品 是 與 同 是
返 鄉 靑 年 的 雲 林 御 鼎 興 合 作 【 味 噌 御 露 】 油 膏 以 及 與 我 們 理 念 相 同 ， 在 做 社
區 靑 少 年 技 能 培 育 、 提 供 家 長 二 度 就 業 機 會 並 且 解 決 社 區 問 題 的 宜 蘭 不 老 部
落 聯 合 開 發 的 【 小 米 味 噌 】 。

新 零 售 通 路 的 開 發 與 電 商 平 台 管 道 業 績 大 幅 成 長 （ 如 下 圖 ） 。

1 .

2 .  

3 .  

2018 2019

成 長

180%

2018 2019

成長

53%

2018 2019

成長
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2018 2019

成長

145%

成功策略。
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1 9

禾
乃
川
國
產
豆
製
所

2 0 1 5 年 禾 乃 川 國 產 豆 製 所 成 立 ， 堅 持 理 念 使 用 台 灣 的 國 產 黃 豆 ， 不 僅 是
提 升 豆 製 品 的 品 質 ， 更 重 要 的 是 守 護 台 灣 這 片 土 地 ， 縮 短 食 物 里 程 ， 減
少 進 口 在 運 送 過 程 中 的 碳 排 放 。 同 時 ， 因 為 看 見 社 區 家 長 及 中 輟 靑 少 年
的 生 活 挑 戰 ， 我 們 規 劃 三 峽 地 區 二 度 就 業 家 長 及 中 輟 、 低 學 習 成 就 靑 少
年 「 做 中 學 」 的 職 能 發 展 計 畫 ， 包 括 中 輟 生 、 更 生 人 、 二 度 就 業 和 失 業
父 母 ， 解 決 社 區 家 庭 生 計 和 靑 少 年 就 業 挑 戰 。

台 灣 最 有 誠 意 的 豆 漿 ， 讓 您 食 安 心 也 食 正 義 。

禾 乃 川 除 了 一 本 初 衷 ， 使 用 台 灣 最 新 鮮 的 1 0 0 % 國 產 非 基 改 、 無 農 藥 的 上 等
大 豆 ， 堅 持 新 鮮 現 做 ， 不 添 加 化 學 添 加 物 ， 持 續 提 供 優 良 品 質 的 豆 製 品 ， 讓
支 持 禾 乃 川 的 消 費 者 食 安 心 也 食 正 義 之 外 ， 我 們 將 致 力 於 建 構 完 整 加 工 供 應
鏈 ， 生 產 高 品 質 全 大 豆 製 品 ， 以 推 廣 國 產 良 食 運 動 而 努 力 。

未 來 計 畫

   設 備 優 化 與 更 新 ， 強 化 人 員 專 業 訓 練

除 了 原 物 料 來 源 品 管 監 控 ， 我 們 藉 由 設 備 不 斷 優 化 更 新 ， 把 產 能 提 升 高 ， 優 化 濾 漿 設
備 ， 萃 取 更 多 大 豆 營 養 成 分 ， 並 添 購 設 備 以 期 優 化 製 作 流 程 程 及 減 少 人 員 工 作 上 風 險
產 生 。 聘 請 專 業 顧 問 ， 針 對 食 品 衛 生 、 管 理 建 置 標 準 流 程 ， 加 強 員 工 訓 練 ， 以 提 供 更
優 良 的 服 務 品 質 。

   聯 名 商 品 共 同 開 發

為 了 解 決 社 區 生 存 挑 戰 和 幫 助 台 灣 靑 農 發 展 ， 結 合 返 鄉 靑 年 的 力 量 ， 共 同 投 入 地 方 創

生 ， 推 出 「 御 鼎 興 Ｘ 禾 乃 川 國 產 豆 製 所 」 聯 名 商 品 「 味 噌 御 露 」 ， 與 雲 林 西 螺 飄 香 近
百 年 ， 堅 持 手 工 柴 燒 釀 製 醬 油 並 傳 承 三 代 的 手 工 柴 燒 釀 製 「 御 鼎 興 醬 油 」 共 同 合 作 ，
也 和 宜 蘭 羅 東 「 不 老 部 落 」 合 作 推 出 「 小 米 味 噌 」 。 未 來 已 有 更 多 合 作 計 畫 展 開 中 。

   銷 售 通 路 的 拓 展

經 過 嚴 謹 審 核 之 後 ， 2 0 1 9 禾 乃 川 國 產 豆 製 所 的 產 品 在 「 主 婦 聯 盟 生 活 消 費 合 作 社 」 正
式 上 架 。 包 括 從 原 物 料 農 產 品 的 檢 驗 、 生 產 製 作 過 程 、 環 境 衛 生 、 產 品 包 裝 、 出 貨 運
輸 以 及 對 於 土 地 友 善 循 環 ， 這 些 都 是 審 核 的 範 圍 ！ 同 時 也 感 謝 所 有 通 路 的 合 作 夥 伴 用
最 高 的 標 準 檢 視 並 提 供 消 費 者 一 個 健 康 安 全 、 新 鮮 食 材 的 選 擇 平 台 ， 為 了 守 護 臺 灣 良
善 土 地 攜 手 合 作 。

2 0 1 9 年 ， 我 們 做 到 了 . . . . . .
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2 0

1,829,790 元 （ 新 台 幣 ）

2 0 1 9 年 度 黃 豆 總 採 購 金 額

契 作 豆 農

11位

包 容 就 業 環 境

1位 10 位 6 位

更 生 人 二 度 就 業
中 輟 與

高 關 懷 學 生

社
區
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成
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力
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2 1

2 0 1 9 對 書 屋 和 孩 子 是 重 要 的 元 年 ， 小 草 書 屋 展 開 了 一 系 列 落 實 社 區 敎 育 文 化 實 踐
及 串 聯 社 區 資 源 的 行 動 ， 更 實 踐 了 關 心 社 會 議 題 即 與 國 際 接 軌 的 開 啟 。 在 甘 樂 文 創
創 辦 人 林 峻 丞 ( 峻 哥 ) 及 書 屋 老 師 們 持 續 陪 伴 三 峽 地 區 高 關 懷 / 高 風 險 家 庭 的 孩 子 準 備
邁 入 下 個 1 0 年 。

這 是 一 場 沒 有 退 場 機 制 的 陪 伴 ！  

立 足 三 峽  ， 放 眼 世 界 。

我 們 相 信 多 元 化 發 展 對 孩 子 未 來 是 重 要 的 ， 並 在 2 0 1 9 展 開 一 連 串 新 計 劃 ， 從 在 地
產 業 體 驗 ， 認 識 文 化 信 仰 ， 到 籌 組 小 草 北 管 樂 社 ， 實 際 參 與 正 月 初 六 祖 師 爺 祝 壽 與
中 元 水 燈 遊 的 演 奏 ， 參 與 體 會 三 峽 這 塊 土 地 。

我 們 讓 孩 子 有 了 鄉 土 深 耕 的 基 礎 ， 更 積 極 拓 展 國 際 觀 多 元 視 野 ， 讓 在 地 與 國 際 的 思
考 兼 容 並 蓄 ， 連 續 三 年 與 國 際 經 濟 商 管 學 生 會 A I E S E C 北 大 分 會 合 作 ， 讓 孩 子 在 活
動 中 與 不 同 膚 色 、 文 化 的 外 國 友 人 相 處 接 觸 ， 讓 三 峽 孩 子 與 國 際 友 人 體 驗 分 享 各 自
的 文 化 、 風 土 、 習 俗 ， 與 享 用 各 國 的 美 食 ， 透 過 相 處 建 構 眞 實 的 世 界 性 思 考 。

並 在 2 0 1 9 年 的 世 界 童 窗 － 新 加 坡 之 旅 ， 送 兩 株 小 草 到 離 家 3 0 0 0 公 里 的 新 加 坡 見 學
1 0 日 ， 眞 正 國 際 思 考 ， 瞬 間 在 孩 子 面 前 展 開 ， 從 初 次 搭 機 體 驗 與 異 國 生 活 經 歷 ， 從
三 峽 的 小 小 敎 室 內 的 看 到 的 新 加 坡 ， 變 成 眞 實 置 身 在 他 們 生 活 中 ， 世 界 村 的 思 考 漸
漸 深 入 孩 子 們 的 心 中 ， 完 整 的 一 次 國 際 學 習 在 2 0 1 9 成 眞 。

小
草
書
屋
＆
靑
草
職
能
學
苑

『 敎 育 不 是 注 滿 一 桶 水 ， 而 是 點 燃 一 把 火 。 』    
愛 爾 蘭 詩 人 葉 慈
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靑 草 職 能 學 苑 ， 創 造 愛 與 溫 暖 的 循 環 。

靑 草 職 能 學 苑 自 從 2 0 1 8 成 立 以 來 ， 日 常 陪 伴 三 峽 地 區 3 0 多 位 國 、 高 中 孩 子 開 設
職 能 培 育 、 主 題 式 敎 育 等 訓 練 課 程 ， 培 育 學 生 學 習 一 技 之 長 ， 每 週 二 晚 上 的 職 能
課 分 為 美 髮 班 及 咖 啡 班 ， 帶 領 學 生 學 習 專 業 技 能 。

2 0 1 9 年 ， 具 備 足 夠 能 量 的 靑 草 職 能 學 苑 學 生 們 決 定 一 起 「 為 社 會 做 一 件 事 」 ，
將 這 一 年 多 累 積 的 技 職 培 育 能 力 轉 變 成 一 份 份 的 能 量 ， 傳 遞 到 社 區 的 每 個 角 落 。
將 愛 反 饋 到 社 會 上 默 默 付 出 的 人 們 ， 如 警 消 、 軍 公 敎 、 醫 護 人 員 … … 等 ， 引 進 瑞
典 的 生 活 哲 學 F I K A  F I K A ( 咖 啡 小 休 ) 傳 遞 到 台 灣 各 處 ， 「 即 使 有 多 忙 碌 ， 也 必 需
放 下 工 作 、 暫 停 休 息 一 會 」 ， 創 造 愛 與 溫 暖 的 循 環 。

小 草 書 屋 職 研 烘 培 坊 － 療 癒 人 心 的 手 作 麵 包 。

2 0 1 9 年 初 ， 我 們 與 「 將 才 學 堂 」 合 作 ， 導 入 一 系 列 專 業 的 烘 培 課 程 ， 透 過 扎 實
的 敎 育 訓 練 與 證 照 輔 導 培 育 ， 使 孩 子 們 朝 著 成 為 烘 焙 師 傅 以 及 種 子 敎 師 邁 進 ， 並
開 辦 社 區 烘 焙 職 能 課 程 傳 授 ， 回 饋 過 去 習 得 之 技 藝 給 予 社 區 高 關 懷 學 生 ， 讓 「 小
草 書 屋 職 研 烘 培 坊 」 成 為 社 區 職 能 培 育 、 友 善 在 地 就 業 及 推 廣 良 食 文 化 的 品 牌 ，
同 時 我 們 也 擴 大 與 三 峽 地 區 的 國 中 合 作 技 能 班 課 程 ， 散 播 影 響 力 讓 更 多 孩 子 們 可
以 共 享 資 源 。

未 來 ， 「 小 草 書 屋 職 研 烘 培 坊 」 除 了 提 供 孩 子 們 學 習 的 課 程 支 持 ， 也 肩 負 社 區 發
展 的 功 能 ，  提 供 良 好 敎 育 資 源 與 環 境 、 培 育 發 展 專 業 烘 焙 技 能 、 提 供 實 習 就 業 機
會 、 培 養 職 場 銜 接 等 ， 並 同 時 兼 具 發 展 地 方 農 業 顯 學 ， 開 發 具 三 峽 地 方 特 色 食 材
共 創 獨 特 烘 焙 產 品 ， 希 望 建 置 與 社 區 共 生 共 榮 的 光 景 ， 以 達 城 鄉 共 好 循 環  !
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兒 少 陪 伴 人 數2 0 1 9

25 人

小 草 書 屋

27 人

靑 草 職 能 學 苑

陪 伴 時 數

1,646 小 時

小 草 書 屋

1,997小 時

靑 草 職 能 學 苑

孩
子
成
長
的
改
變

影
響
力
成
果
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甘 樂 的 發 展 目 標 是 以 「 人 」 為 永 續 發 展 的 核 心 ， 並 朝 著 「 聯 合 國 永 續
發 展 」 目 標 前 進 ， 期 許 可 以 營 造 一 個 公 平 、 公 正 且 包 容 的 工 作 環 境 ，
並 以 促 進 永 續 且 包 容 的 經 濟 成 長 、 社 會 發 展 與 環 境 保 護 ， 因 而 造 福 所
有 的 人 。

2 0 1 9 甘 樂 文 創 團 隊 成 員 人 數 共 有 3 6 名 正 職 員 工 與 2 5 名 的 兼 職 員 工 ，
請 見 右 方 圖 示 說 明 。

甘 樂 團 隊 － 持 續 成 長 變 得 更 好 的 力 量

41 % 59 % 63 % 37 %

34 % 66 % 41 %

圖 1 . 圖 2 .

圖 3 . 圖 4 .

正
職
比
例

性
別
比
例

年
齡
結
構

包
容
性
就
業
比
例

圖 1 .  

圖 2 .  

圖 3 .

圖 4 .  

與2018年相比，正職員工成長14人，成長率為60.3%。

全體男女性成員比例，男性占比37%，女性占比63%，女性員工的

比率較前年大幅成長54.5%

團隊組成年齡以22-35歲為主，占整體成員比率66%。

包容性就業夥伴，占全體成員比率為41%。

兼職 全職

36歲以上 22-35歲

女性 男性

人才
培育。
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見學與培訓－透過不斷的學習，成為學習型組織

甘 樂 認 為 ， 持 續 的 學 習 才 能 讓 整 個 團 隊 永 續 成 長 ， 每
位 夥 伴 都 需 要 增 進 自 己 的 專 業 知 識 及 跨 部 門 的 領 域 交
流 ， 因 此 我 們 經 常 擧 辦 見 學 與 培 訓 以 及 專 業 課 程 ， 邀
請 各 個 領 域 的 專 業 人 士 來 到 甘 樂 上 課 ， 只 要 有 興 趣 的
夥 伴 都 可 以 報 名 參 與 課 程 ， 不 論 是 跨 部 門 的 學 習 又 或

是 專 業 領 域 的 進 修 課 程 ， 並 且 透 過 出 走 見 學 ， 參 與 不
同 領 域 的 地 方 創 生 活 動 交 流 以 及 品 牌 參 訪 ， 學 習 及 參
考 更 好 的 營 運 模 式 ， 透 過 彼 此 的 交 流 學 習 反 思 ， 並 且
建 立 團 隊 默 契 和 腦 力 激 盪 ， 串 聯 更 多 合 作 機 會 ， 一 起
為 在 乎 的 事 情 注 入 更 多 的 能 量 以 及 想 法 。

獎 金 制 度 包 含 了 三 節 獎 金 、 領 導 津 貼 、
業 績 獎 金 、 員 工 消 費 折 扣 、 員 工 餐 。
新 生 活 鼓 勵 制 度 包 含 了 結 婚 禮 金 、 生 育
補 助 、 生 日 假 、 孝 親 假 、 親 子 陪 伴 假 、
國 內 外 員 工 旅 遊 、 見 學 、 培 訓 、 喪 事 奠
儀 以 及 全 身 健 康 檢 查 ， 接 下 來 讓 我 們 來
看 看 專 屬 甘 樂 夥 伴 的 特 別 福 利 吧 ！

甘 樂 團 隊 成 員 福 利 與 制 度

福利
制度。
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每月最佳員工－在甘樂，你的每份努力都會被看見

「 嘿 ！ 夥 伴 ， 你 的 每 一 份 努 力 都 會 被 看 見 」 ， 每 一 個
月 都 會 由 各 級 主 管 和 執 行 長 共 同 開 會 決 定 當 月 的 最 佳
夥 伴 ， 並 且 在 每 個 月 的 大 會 裡 獎 勵 夥 伴 們 。 對 甘 樂 來
說 ， 每 一 位 夥 伴 都 是 如 此 重 要 ， 大 家 共 同 的 努 力 ， 成
就 甘 樂 每 一 步 的 成 長 。

2 7

甘樂專屬員工餐，一起吃健康午餐

「 夥 伴 們 ， 吃 飯 ！ 」 這 是 每 日 不 斷 的 叮 嚀 以 及 提 醒 。
我 們 認 為 要 有 好 的 工 作 效 率 必 須 先 征 服 每 一 位 夥 伴 的
味 蕾 ， 吃 飽 ， 才 會 有 好 的 精 神 以 及 好 的 工 作 效 率 ！ 在
甘 樂 ， 我 們 致 力 營 造 如 同 家 的 工 作 環 境 ， 每 一 天 我 們
都 提 供 員 工 餐 ， 希 望 每 一 位 夥 伴 在 辛 勤 的 工 作 之 餘 ，
好 好 的 享 受 飽 足 的 一 餐 ， 不 同 部 門 的 夥 伴 們 可 以 相 聚
在 一 起 ， 藉 著 這 個 時 間 交 流 ， 聽 聽 彼 此 的 想 法 以 及 意
見 ， 凝 聚 大 家 的 感 情 。

新生活鼓勵制度，回家陪伴重要的人吧！

新 生 活 鼓 勵 制 度 ， 除 了 結 婚 禮 金 、 生 育 補 助 ， 還 有 甘
樂 夥 伴 專 屬 的 「 生 日 假 」 、 「 孝 親 假 」 以 及 「 親 子 陪
伴 假 」 ， 忙 碌 的 工 作 之 餘 ， 也 陪 伴 孩 子 的 成 長 ， 陪 伴
父 母 的 生 日 ， 對 甘 樂 來 說 ， 夥 伴 的 家 人 是 重 要 的 ， 所
以 我 們 鼓 勵 員 工 陪 伴 身 邊 重 要 的 人 。
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甘
樂
未
來
展
望

過 去 ， 感 謝 您 的 支 持 並 且 參 與 見 證 我 們 成 長 ，
多 年 投 入 社 區 耕 耘 的 工 作 全 面 且 多 元 ， 並 發 展
出 創 新 營 運 模 式 ， 1 0 年 來 的 堅 持 與 努 力 逐 漸 看
到 成 效 ， 現 在 ， 甘 樂 文 創 已 發 展 成 三 峽 代 表 性
的 品 牌 及 臺 灣 地 方 創 生 的 重 要 指 標 。

在 2 0 1 9 回 顧 的 同 時 ， 我 們 也 問 了 自 已 ， 希 望 在
未 來 的 十 年 看 到 什 麼 樣 的 甘 樂 ， 執 行 長 帶 領 著
甘 樂 夥 伴 ， 一 步 步 勾 勒 出 甘 樂 未 來 十 年 目 標 。
接 下 來 ， 我 們 將 有 一 連 串 翻 轉 臺 灣 的 行 動 來 實
踐 甘 樂 N E X T  1 0 願 景 藍 圖 ！

『 甘 樂 十 年 ， 堅 定 向 前 。 』

《 甘 樂 十 年 視 覺 設 計 》

過 去 十 年 的 點 滴 彼 此 相 連 ， 成 就 現 在 的 甘 樂 ， 未 來 也 將 繼 續 前 行 ， 實 現 更 多 可 能 。

願
景。
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循 著 土 地 痕 跡 深 耕 家 鄉 十 年 ， 甘 樂 關 注 敎 育 、 就 業 、 生 存 、
文 化 等 城 鄉 發 展 議 題 ， 發 展 「 課 後 陪 伴 」 、 「 社 區 品 牌 」 、
「 文 化 旅 遊 」 及 「 設 計 策 劃 」 四 項 核 心 經 營 項 目 ， 逐 步 打 造
健 全 社 區 支 持 系 統 ， 從 兒 少 敎 育 延 伸 社 區 就 業 ， 文 化 轉 譯 注
入 活 力 ， 解 決 弱 勢 學 童 敎 育 與 社 區 文 化 流 逝 的 社 會 挑 戰 。
N E X T 1 0 我 們 將 用 行 動 打 造 健 全 社 區 支 持 系 統 ， 透 過 地 方
的 創 育 紮 根 ， 不 僅 帶 動 在 地 靑 年 展 望 未 來 、 為 產 業 找 尋 新 商
機 ， 期 許 三 峽 城 鄉 經 驗 能 成 為 國 際 創 生 發 展 典 範 。
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打 造 完 整 的 永 續 社 區 支 持 系 統
成 為 國 際 社 會 的 學 習 典 範
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甘 樂 過 去 十 年 發 展 獨 立 刊 物 『 甘 樂 誌 』 ， 忠 實 紀 錄 台 灣 鄉 鎭
中 ， 許 多 默 默 耕 耘 ， 低 調 卻 獨 特 的 創 生 團 隊 ， 包 含 設 計 、 文
化 、 藝 術 、 農 業 、 科 技 、 旅 行 等 面 向 ， 形 塑 每 個 城 市 獨 特 風
格 內 容 於 一 身 ， 讓 人 們 對 於 鄉 鎭 生 活 有 更 多 的 想 像 力 。 我 們
將 持 續 堅 持 初 衷 ， 透 過 成 立 以 地 方 創 生 為 主 題 的 報 導 媒 體 平
台 ， 紀 錄 報 導 創 生 最 前 線 的 實 戰 經 驗 與 面 臨 的 挑 戰 ， 歸 納 創
生 事 業 的 經 營 策 略 與 辦 法 ， 鏈 結 全 台 灣 鄉 鎭 地 方 創 生 團 隊 彼
此 資 源 交 流 ， 帶 動 公 民 參 與 議 題 討 論 並 引 領 政 策 ， 齊 同 為 台
灣 土 地 發 聲 。  

成 立 網 路 媒 體 平 台
連 結 資 源 ， 引 領 政 策
為 土 地 發 聲
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甘 樂 抱 持 著 純 淨 土 地 、 友 善 共 好 的 理 想 ， 從 甘 樂 食 堂 與 禾 乃
川 國 產 豆 製 所 開 始 ， 連 結 台 灣 農 漁 村 創 生 團 隊 友 善 食 材 ， 運
用 在 食 品 創 新 開 發 ； 城 鄉 結 盟 推 動 大 三 鶯 地 區 跨 鄉 鎭 文 旅 遊
程 ， 藉 由 跨 城 鄉 、 跨 領 域 為 產 業 加 値 創 新 、 協 助 產 銷 媒 合 。
甘 樂 未 來 持 續 以 設 計 挖 掘 土 地 滋 味 ， 匯 集 台 灣 鄉 鎭 風 土 食 材
與 人 文 ， 建 構 台 灣 城 鄉 通 路 平 台 ， 創 造 生 產 者 與 消 費 者 之 間
的 連 結 ， 成 為 台 灣 鄉 鎭 的 展 示 櫥 窗 。

建 構 城 鄉 通 路 平 台
發 展 新 體 驗 經 濟 模 式
成 為 鄉 鎭 的 展 示 櫥 窗
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甘 樂 文 創 深 耕 自 己 的 家 鄉 三 峽 ， 以 社 會 企 業 經 營 模 式 ， 嘗 試
從 社 會 問 題 中 找 出 具 有 商 業 模 式 的 解 方 ， 為 家 鄉 解 決 面 臨 嚴
峻 的 社 會 議 題 。 回 顧 過 去 1 0 年 的 歷 程 ， 甘 樂 從 地 方 藝 文 平 台
推 廣 台 灣 文 化 、 建 蓋 書 屋 投 入 偏 鄉 兒 少 敎 育 、 成 立 國 產 豆 製
品 牌 支 持 國 產 大 豆 作 物 ， 步 步 辛 苦 卻 走 得 扎 實 ， 下 個 十 年 ，
甘 樂 將 啟 動 「 下 一 站 幸 福 」 計 畫 ， 延 伸 甘 樂 核 心 使 命 ， 載 著
社 區 共 好 的 經 營 理 念 ， 從 土 地 人 文 、 社 區 敎 育 、 地 方 就 業 ，
甘 樂 將 投 注 更 多 心 力 ， 深 耕 下 一 個 鄉 鎭 ， 持 續 實 踐 我 們 對 於
家 鄉 成 為 理 想 生 活 住 所 的 願 景 。

深 耕 新 的 社 區
延 伸 甘 樂 核 心 使 命
創 造 下 一 站 幸 福
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我 們 陪 伴 社 區 中 高 關 懷 的 兒 童 走 了 十 多 年 ， 從 課 後 陪 伴 到 探
索 職 能 敎 育 ； 同 時 在 社 區 中 推 行 文 化 扎 根 敎 育 ， 邀 請 社 區 職
人 巡 迴 校 園 進 行 展 演 敎 學 ， 讓 孩 子 跟 著 職 人 深 入 學 習 文 化 ，
甘 樂 乘 載 著 十 年 所 累 積 豐 厚 的 敎 學 經 驗 與 能 量 ， 未 來 持 續 串
連 三 峽 在 地 職 人 、 藝 文 工 作 者 與 敎 育 現 場 的 老 師 ， 建 立 在 地
知 識 敎 學 共 創 平 台 ， 發 展 在 地 知 識 敎 育 學 習 系 統 ， 為 籌 辦 體
制 外 學 校 準 備 ， 同 時 導 入 現 有 敎 學 體 制 內 推 廣 發 展 ， 落 實 敎
育 扎 根 ， 讓 孩 子 從 小 培 養 留 鄉 能 力 。

發 展 在 地 知 識 教 育 系 統
為 籌 辦 體 制 外 學 校 準 備
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禾 乃 川 國 產 豆 製 所 為 社 區 支 持 系 統 重 要 的 培 育 媒 介 ， 除 了 職
能 訓 練 協 助 二 度 就 業 及 中 輟 、 低 學 習 成 就 靑 少 年 ， 建 立 自 我
認 同 及 獨 立 生 存 的 就 業 能 力 。 另 一 重 要 理 念 是 堅 持 選 用 台 灣
的 國 產 黃 豆 ， 雖 然 生 產 成 本 相 當 高 ， 但 從 2 0 1 6 年 來 ， 實 驗
性 的 營 運 模 式 至 今 已 達 損 益 平 衡 ， 更 在 2 0 1 9 年 營 收 成 長 1 8 0
％ ， 證 明 創 新 社 會 企 業 模 式 是 被 支 持 的 。 接 下 來 我 們 將 擴 大
目 標 ， 提 升 國 產 豆 製 品 使 用 量 ， 持 續 生 產 高 品 質 全 豆 製 品 ，
推 廣 國 產 良 食 運 動 ， 盤 點 國 產 大 豆 類 作 物 ， 延 伸 開 發 多 元 應
用 商 品 ， 成 立 高 標 準 食 品 加 工 工 廠 ， 建 構 完 整 加 工 供 應 鏈 。

建 構 完 整 加 工 供 應 鏈
生 產 高 品 質 全 大 豆 製 品
推 廣 國 產 良 食 運 動
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我 們 下 一 站 幸 福 見
甘 樂 N E X T  1 0   

改變生命是一條沒有盡頭的路，每個階段

的任務不同，但「向下扎根」是甘樂文創

堅持10年不變的信念，十年了，堅持做好

一件事，力行實踐一個永續的社區支持系

統。我們相信唯有地方變好，住在這土地

上的人才會更好，我們有責任站出來協助

在地產業的夥伴們，堅定信念一起向前。

甘
樂
十
年

堅
定
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